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مقدمه پژوهش

یکی از کاربردهای 
مهم فناوری 

اطلاعات و ارتباطات
در جهان آموزش 

مجازی 

ی آشنایی با چالش ها
و پیدا آموزش مجازی

کردن راهکار برای رفع 
مشکلات دانشجویان، 

می تواند در بهبود آموزش
مجازی موثر باشد

هدف از این پژوهش، تحلیل 
ن و بررسی تجارب دانشجویا

دانشگاه فرهنگیان یزد از 
آموزش آنلاین و آفلاین 

کاربست فناوری در »درس 
در دوران همه « یادگیری

. است1۹گیری کووید 



مقدمه پژوهش
کل تمامی کلاس های دانشگاه فرهنگیان یزد نیز در فضای مجازی و به ش13۹8از اسفند ماه 

. آنلاین برگزار شد

ر در با توجه به عدم آمادگی بستر مجازی در دانشگاه، کلاس ها بیشت13۹8در ترم بهمن ماه 
.  برگزار شد... واتساپ، تلگرام و روبیکا و : گروه های مجازی نظیر

دانشگاه فرهنگیان یزد سامانه آموزشی مجازی اجاره کرد و کلاس ها در 13۹۹در مهرماه 
. فضای آدوبی کانکت برگزار شد

دانشگاه فرهنگیان و فضای آدوبی lmsتاکنون نیز کلاس ها در سامانه 13۹۹از بهمن ماه 
. کانکت برگزار شده است

http://elearning.cfu.ac.irلازم به ذکر است سایر جلسات دانشگاه نیز در سامانه 

. برگزار شده است



پیشینه داخلی

ریحانه سیف و محسن )
( 1400ادیبایی ،

انه بین دیدگاه اساتید و دانشجویان دانشگاه شاهد در خصوص وضعیت سام•
. آموزش الکترونیکی دانشگاه تفاوت وجود دارد

عبداللهی، غلامی و )
( 1400عباسیان، 

معلمان در با اینکه طبیعت کلاس های آموزشی تربیت بدنی تغییر پیدا کرده و•
به این درس با مشکلات زیادی روبه رو بودند ولی برای یک آموزش موثر باید

.دنبال یک مدل جامع بود

درستکار، نصرتی و )
( 1400احمدی، 

معلمان در تدریس در فضای مجازی از روش های منفعلانه استفاده •
. می کنند و کمتر با دانش آموزان تعامل پویا دارند

در این پژوهش پیشنهاد شد که از روش ترکیبی حضوری و مجازی •
راهم استفاده شود و زیرساخت های لازم ارتباطی برای تدریس بهتر ف

.شود



خلیپیشینه دا

1400حمیدی زاده و امیری، 

دانشجویان توانسته اند از فرصت های آموزش مجازی برای درس کارورزی •
.بهره مند شوند

امکان ذخیره و بایگانی تدریس های معلمان راهنما و بازخوردهای آن ها را •
داشته و می توانند در تدریس های بعدی از آن ها استفاده کنند  

1400امیر قربان پور لفمجانی، 
یت در واقع دانشجویان معتقد بودند در این شیوه کیف. بهره وری پایین بود•

یادگیری و عمق آن کاهش پیدا کرده است 

1400یزدی و میرحیدری، 

دانشجو معلمان دانشگاه فرهنگیان از آموزش مجازی رضایت داشته اند، در •
حالیکه اختلال در وب سایت آموزش الکترونیکی دانشگاه و عدم ارتباط

ه استدانشجو با اساتید بیشترین فراوانی را در مشکلات آموزش مجازی داشت



مبانی نظری پژوهش

مصاحبههادادهآوریجمعشیوه

:استشدهتنظیممهممحوردوحولمصاحبهسؤال‌های

سنتیآموزش‌هایبهنسبتمجازیآموزشچالش‌های✓
آفلاینوآنلاینآموزشچالش‌های✓

کههستند(س)الزهراپردیسفرهنگیاندانشگاهدانشجویانازنفر‌100مشارکت‌کنندگان
ایکلاس‌هدردانشجویانچالش‌هایدانشجویاناینتوسطپرسشنامهتکمیلطریقاز

.گرفتقراربررسیموردآفلاینوآنلاین



مبانی نظری پژوهش

:شدمطرحپرسشنامهدرکهسوال هایی
کنید؟میاستفادهوسیلهکدامازسامانهبهورودبرای✓
کنید؟میاستفادهروشیچهازبیشتراینترنتشبکهبهاتصالبرای✓
کند؟میپشتیبانی4Gهمراهتلفنشبکهبه4نسلازشماکارتسیموشماهمراهتلفنآیا✓
.کردیدعملروشکدامبههاپروژهانجاموآنلاینکلاسدرشرکتبرای✓
است؟زیرمواردازیککدامآنلاینآموزشمشکلاتمهمترینشمانظربه✓
کنید؟میاستفادهتکالیفوهاپروژهانجامبرایروشیچهاز✓
آنلاینآموزشدردانشجویانپرسشدراساتیدعملکرد✓
آفلاینهایآموزشکیفیتمیزان✓
دهید؟میترجیحروشکدامبهرامجازییادگیریومجازیآموزشکلیصورتبه✓
بودید؟مواجهمشکلبامجازیآموزشمورددردروسکدامدربیشتر✓
.نیدکذکرجداگانهطوربهراکدامهر،داشتیدآفلاینوآنلاینآموزشدرکهمشکلاتیمهمترین✓



یافته های پژوهش

کمیل هستند که از طریق ت( س)نفر از دانشجویان دانشگاه فرهنگیان پردیس الزهرا100کنندگان  مشارکت 
قرار پرسشنامه توسط این دانشجویان چالش های دانشجویان در کلاس های آنلاین و آفلاین مورد بررسی

.گرفت

تعدادجامعه آمار

35دانشجویان رشته آموزش ابتدایی

65دانشجویان رشته امورتربیتی

100جمع

جامعه‌آماری‌دانشجویان.‌1جدول



یافته های پژوهش

سال ورود دانشجویان

آمار محل سکونت دانشجویان

فراوانی محل سکونت دانشجویان



یافته های پژوهش

استفاده از ابزارهای مختلف برای ورود به سامانه



یافته های پژوهش

نحوه استفاده از اینترنت



یافته های پژوهش

تمدسترسی به سیس



یافته های پژوهش

فراوانی مشکلات آموزش مجازی



یافته های پژوهش

روش های انجام پروژه ها



یافته های پژوهش

ناز آموزش آنلاین یا آفلایدانشجویانرضایت



یافته های پژوهش

نظرسنجی آموزش مجازی در

دروس عملی و تخصصی



یافته های پژوهش
:داردوجودعملیدروسآفلاینوآنلاینهایآموزشدرکههاییچالش

عدم عدالت آموزشی برای دانشجویانی که در مناطق محروم و کم برخوردار حضور داشتند

عدم اجرای کار گروهی توسط دانشجویان

محدودیت اینترنت در نقاط مختلف کشور نابسامانی در پهنای باند

کندی سرعت قطع و وصل شدن اینترنت

لیاضطراب و استرس دانشجویان از آزمون پایان ترم و نحوه برگزاری آزمون برای دروس عم

نبود زیر ساخت های ارتباطی لازم

نبود جزوه کافی برای دانشجویان



پیشنهادات و راهکارهای پژوهش

آنلاینآموزشدرارتباطیهایساختزیرنبود❑

آفلاینهایآموزشدرپاسخوپرسشعدم❑

ردکهچراکرداستفادهحضوریآموزشکناردرهمیادگیریاینازمی توانکلاس هاشدنحضوریباحتی
.شودمیجوییصرفهدانشجووقت

را هاپروژهاجرایبرایرا(مناسبسیستمبهدسترسیعدم)لازمامکاناتکهدانشجویانیبرایچنینهم
هااهدانشگچراکهگرفت،نظردردانشجویاناینبرایرامالیحمایت هایدانشگاهطرفازمی تواننداشتند

یقطراینازتوانمیونشدندمتحملراداشتندحضوریآموزشدرکههاییهزینهدیگرکروناایامایندر
.کردرفعرادانشجویانمجازیآموزشمشکلات

FLIPPED LEARNING



پیشنهادات و راهکارهای پژوهش

وادگیرییبرمثبتیتاثیرمعکوسآموزشرویکردکهمی دهدنشانشدهانجامتحقیق هایتحلیل
دردانشجویانکهچالش هاییومشکلاتازبسیاریوداشتخواهددانشجویانرضایت مندی

.شدخواهدحلحدودیتاروشاینباداشتندآفلاینوآنلاینومجازیآموزش
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سپاس  از حسن توجه شما
در پناه خداوند سبحان باشید


